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第二十八章 

水域救援安全指導原則 

指導原則預計達成目標 

本指導原則內容屬消防人員教育訓練教材性質，目的在於提供各

級消防機關指導消防人員注意救災安全之用。 

執行水域救援是分秒必爭的工作，爭取時效最為重要，能有效快

速判斷且評估救災現場情況，律定各任務分工實施救援行動，以期由

正確的水域救援安全作為形成安全防護網，才能有效提升水域救援效

率與安全。 

所有搶救行動，應衡酌搶救目的與救災風險後，採取適當之搶救

作為；如確認無人命需救援、疏散或受災民眾已無生還可能，得不執

行危險性救災行動。 

 

指導原則摘要 

一、 前言 

二、 事故特性 

三、 事故歷史案例 

四、 安全注意事項 

五、 結語 

 

指導原則本文 

一、前言 

消防人員執行搶救水域災害時，必須先行熟悉了解各種水域情形，

依據水域特性、水流狀況、待救者受溺受困情形、現場救援能量及運

用攜帶必要的裝備、器材，在安全快速且有效率的考量下，儘速進行

救援工作。由於水域救援行動危險程度不少於其他災害，所以在這般

險惡的環境下進行救援勤務時，必須建構更完整的救災安全管理機制，

管理機制係由隊員本身、各級帶隊官及指揮官（含安全官）共同負責
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建構之三層管理機制，同仁本身需具備基本水上救援能力外，還要有

適當之救援器材與裝備，再搭配熟練技術、良好團隊默契，而安全官

必須於救援前、中、後分別對於救災環境之變化進行研判並給予指揮

官建議，而指揮官必須於限有的資訊下分析、判斷，決策救援行動，

以達成救援任務，而在水域救援行動中，救援者安全準則是永遠不變

且排在第一順位。  

消防人員執行水域救援，平時應紮實訓練，培養好的體能以及各

式救援技能，平時落實器材整備，任何救援行動切勿單獨行動，並應

先評估現場環境及天候後擬定救援策略，才能有效快速完成救援任務。 

本指導原則無法涵蓋之特殊情況（非正常環境）下，現場人員應

發揮其專業評估判斷，綜整人、事、時、地、物之整體情況，作最適

時適切之反應處置。 

 

二、事故特性 

臺灣地形南北狹長、高山林立，導致溪流多且短，而臺灣四面環

海，東面為岩岸地形，西面多沙岸地形，導致自然水域環境多變，隱

藏著諸多危機，海域及溪河事故特性包括礁岩、風力（浪）、潮汐、河

床落差大、水溫落差大、漩渦暗流多、河道易變、淤泥沉陷、消波塊

等因素，分述如下： 

（一） 溪流 

1、 河床落差大 

往往看似平靜之流水，底下卻暗藏危機，且河床非規律的

呈現平緩的落差，有部分水域常暗藏深溝，或落差甚大，高度

可達 3至 4米，導致消防人員來不及反應，河床的落差讓溪水

的危險性更添許多變數。 

2、 水溫落差大 

臺灣溪流水溫落差非常大，由於溪流流速不一，暗流眾多，

故淺水層和深水層常容易出現高低溫差，不熟悉水域之消防人

員，往往下水後即造成腳底發生抽筋情況。 

3、 漩渦暗流多 

漩渦的形成，大都是因為水流的速度和方向突然發生變化
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的關係，主要係因水流維持著直線的流動，而河岸卻強迫水流

轉彎，這時內側的水流由於受到外側的壓力，一部分水流會回

來填補脫水的地方，便形成了漩渦，這些竄流的水流易使人員

翻轉而陷入水中，失去方向感而慌張，增加撞擊河岸的危險性，

故河流轉彎處、橋墩、大石旁常伴隨著湍急的漩渦，消防人員

應儘量避免於此區域從事救援行動。 

4、 河道易變 

如颱風、豪雨、雷陣雨等等嚴苛條件，在颱風即將來襲或

進入本島時，其強風豪雨會造成溪流河道改變，消防人員遇河

道之突然變化，常因反應不及而發生危險。 

5、 淤泥沉陷 

臺灣風災豪雨常常夾帶大量泥沙、土石，河道旁多有汙泥

淤積情形，人員陷入無著力點難以行動脫困，如救災時遇到此

種地形環境應避免選為下水點或架設固定點之場所。 

（二） 海洋 

1、 礁岩 

於礁岩區搜救，再伴隨著大浪，不僅水下潮湧難判，使得

船艇有觸礁破損、翻覆的可能行，不定時的水上浪花拍打也可

能將人拍倒後帶入水中，人員於礁岩區落水容易遭到撞擊昏迷

及各種外傷，其銳利尖角可能割傷皮膚造成大量失血，或遭岸

邊多變的地形、岩石、植物或雜物等勾纏住，增加救援危險性，

因此不論岸邊救援或駕駛船艇都要特別留意。 

2、 風力（浪） 

風速大小、風吹區域及風吹時間是造成海浪的三個要素，

風力越強，所形成的海浪就越大。當海象差時，諸多的大浪會

提高消防人員執行船艇搜救及潛水搜救作業的危險程度。 

3、 潮汐 

消防人員應注意水流流速、流向，以及潮汐。如果下水後

碰到退潮，會發現岸高變很高而上不了岸。反之，若涉水在淺

灘區搜救，在不知不覺中漲潮後，會造成水深而無法回岸上。 

4、 消波塊 

http://www.tvbs.com.tw/news/news_search.asp?p=1&T1=漩渦
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於消波塊區搜救，再伴隨著大浪，視線不明，會造成消防

人員及搜救船艇會因此割傷或撞傷，甚至人員跌落消波塊而受

傷受困，若卡於消波塊夾縫中又適逢漲潮，極易發生意外。 

 

三、事故歷史案例 

(一) 案例一 

1、發生時間：77 年 10 月 26 日。 

2、發生地點：○○溪流。 

3、案情概述： 

隊員李○○與隊員王○○、柯○○等 3人，出動前往○○

溪搶救受困溪中的邱○○和詹○○母子，李○○接觸到兩位受

困母子後，將救生衣脫給詹○○穿著，在急流中奮勇搏鬥半小

時，終於協助兩位母子脫困上岸，但因當時翡翠水庫正大量洩

洪，李○○救人後體力喪失太多，不幸遭洪水衝走，因公殉職。 

4、人員傷亡情形：消防人員 1人死亡。 

5、案例檢討： 

(1) 消防人員下水前應先了解水源源頭是否有水庫洩洪，繫上

確保繩（建議使用急流救生衣，有脫鉤功能），必要時配

合繩索架設與岸上人員採取必要之防護措施。 

(2) 禁止將個人救援裝備給待救者使用。 

 

(二) 案例二 

1、發生時間：102 年 11 月 18 日。 

2、發生地點：○○漁港岸邊。 

3、案情概述： 

○○消防單位持續執行落海釣客救溺搜尋勤務，其中 1艘

救生艇於返回○○漁港離岸邊約 50 公尺處發生翻覆意外，造

成 2名消防人員及 1名義消人員共計 3人不慎落海，其中 2名

消防人員無大礙，義消不幸殉職案。 

4、人員傷亡情形：義消人員 1人死亡。 

5、案例檢討： 
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（1） 執行水域救援人員必須完整穿戴個人防護裝備（水域救援

全套裝備：救生衣、防寒衣、頭盔、防滑鞋、防滑手套……

等），而當日海象實屬不佳，沿岸為礁岩地形且多峭壁，

加上東北季風來臨，風浪漸大，突遇高約 6公尺之長浪襲

擊。該名義消穿著潛水衣並具有潛水專業執照，但仍無法

承受大浪襲擊，致被救上船後已無生命徵象。 

（2） 執行救援作業之船艇，務必放置備用救生衣及頭盔於船艇

上，並於潛水人員完成潛水任務返岸時，要求其穿上救生

衣及頭盔。 

 

(三) 案例三 

1、發生時間：103 年 10 月 11 日。 

2、發生地點：○○漁港外海。 

3、案情概述： 

消防局為強化海岸際救生艇救援能力，連續 3日於○○漁

港外海進行海域救生艇操作訓練，遴選水上救生救難協會總教

官吳○○等 6名擔任教官及消防局急流教官 4名擔任助教。10

月 11 日由總教官吳○○評估訓練現場狀況，認為現場狀況可

下水進行操作訓練，計有 8 艘救生艇 40 名教官及學員出海進

行操作訓練，疑似風浪過大，大浪打過來導致其中 4艘救生艇

翻覆，38 名安全脫困上岸，其中消防人員黃○○於北堤消波塊

由救援人員救上岸，外聘教官賴○○於南堤南岸沙灘處尋獲。 

4、人員傷亡情形：消防人員 1人死亡、外聘教官 1人死亡。 

5、案例檢討： 

辦理專業救災訓練時，需兼顧現場天候突發變化、安全訓

練處所的擇選、備援裝備器材、完整穿戴個人防護裝備（水域

救援全套裝備：救生衣、防寒衣、頭盔、防滑鞋、防滑手套……

等）、緊急狀況應變處置、專業訓練教官經驗與應變作為…等，

以周全規劃與考量，一旦遇有突發狀況才能妥適因應並確保受

訓過程安全。 
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(四) 案例四 

1、發生時間：110 年 10 月 16 日。 

2、發生地點：○○市○○區○○潭（○○溪上游）。 

3、案情概述： 

110 年 10 月 16 日 16 時 38 分，○○區○○潭（○○溪上

游），有 1團體，共計 31 人（16 名大人、15 名小孩）透過網

路及民間公司自行組團至○○潭出遊。返程途中遇驟雨，但該

團體仍橫渡○○○○溪，分批渡溪時遭遇溪水暴漲，有 6名民

眾（2大 4小）遭溪水沖走、12 名民眾仍受困對岸。本案持續

搜救 21 日下午 15 時 47 分，直至全數失聯尋獲後，方結束搜

救行動。 

4、人員傷亡情形：民眾 6人死亡。 

5、案例檢討： 

(1) 當日有大雨、水勢湍急及障礙（如底部尖銳岩石、涵洞）；

消防人員下水危險甚高，且溪流中多處危險水流無法下船，

水域救援人員必須穿著水域救援全套裝備（救生衣、防寒

衣、頭盔、防滑鞋、防滑手套……等），並預先做好長時

間救災準備。 

(2) 有 4名失蹤者發現位置距離事發地點 2-3 公里內，研判可

能是被攔砂壩及岸邊樹叢卡住，故初期環境評估應針對既

有橋樑底下、迴流區、雜草區加強搜索，於下游適當位置

設置攔截點，夜間應搭配照明車及人員留守。 

 

(五) 案例五 

1、發生時間：110 年 8月 11 日 

2、發生地點：○○市○○○○橋 

3、案情概述： 

○○市○○區 8 月初連日大雨導致○○○○橋被上游土

石流沖刷斷橋，大雨過後謝○○區代表於 8 月 11 日至現場勘

災時上游土石再次沖刷造成土石流，謝○○區代表不慎被土石

流沖走，事件發生後○○市政府消防局立即組成搜救小組並於
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斷橋處附近設立前進指揮站展開搜索，由於○○○○橋位於○

○溪支流○○溪旁，○○溪上游因多日大雨造成多處堰塞湖隨

時可能坍方；8 月 12 日下午 4 時左右突遇○○溪土石流沖刷

至斷橋處（如圖 1），發現者立即以無線電通知所有人員撤離，

其中 3名消防人員撤離不及，暫置於斷橋另一側（○○里）無

法返回；8 月 13 日下午 4 時左右土石流再次侵襲，施工人員

發現後立即通知所有人員撤離，由於土石流暴漲，人員快速撤

離，指揮帳及現場許多物資器材皆不及帶走被土石流掩埋（如

圖 2），所幸所有消防人員及現場工作人員皆平安撤離。 

 圖 1 

圖 2 

4、人員傷亡情形：民眾 1人死亡 

5、案例檢討： 
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(1) 現場承作工程廠商雖已派員監控山頭土石流狀況，○○市

政府消防局為求萬全，配合加派現場幕僚人員至山頭觀測

土石流狀況，一旦發現有下雨情勢，應立即轉達指揮官下

令撤退，暫停搜救勤務。 

(2) 因山區午後陣雨較多，執行搜救任務時，不應距離河岸或

路面太遠，並應隨時注意撤退路線。 

 

四、安全注意事項 

（一） 通則 

1、 救援能力 

消防人員應具備專業（救生、潛水）執照，熟悉各種水中

掙脫技巧，萬一被溺者拉進水中時，能順利掙脫。另需由指揮

官評估消防人員能力、體力及精神狀況是否足以應付當下情

況。若消防人員自行評估無法應付救援狀況時，亦需向指揮官

說明。 

2、 個人防護裝備 

實施水域救援前應先檢查各項救援裝備，並穿戴個人防護

裝備，防寒衣、救生衣、頭盔（水域用）、手套、防滑（膠）

鞋、水域用高音哨等。 

3、 環境評估 

任何搶救作業前都應先評估環境（水流、水速、深淺、河

床落差、水溫、河道、渦流、迴流區、擾流區、水混濁度、突

石峭壁、暗礁、礁岩、風力【浪】、潮汐…等）及施救地點是

否安全穩固。 

4、 氣候因素 

評估天候與水情狀況，兼顧現場天候突發變化，如雷擊、

風浪過大、短時強降雨、山區雨量等情況，並考量搜救船艇、

裝備器材及人員技能等因素，必要時得停止搜救作業。 

5、 夜間搜救 

水域救援通常為長時災害救援，倘若於夜間執行搜救時，

應妥善備足照明設施，並謹慎評估搜救行動。 
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6、 暗礁區、航道或港區 

現場若屬暗礁區或水面船隻進出繁忙之航道，經判斷不適

宜橡皮艇執行搜救任務，應要求權責單位進行船隻管制作業

或自行支援適合船艇並指派專人駕船協同消防人員執行搜救

任務，下水地點應選擇無暗流或流緩、浪小無海溝或水裡坡度

緩降，無障礙物容易上下岸處。 

7、 岸際水域（海） 

(1) 風浪影響安全 

岸際海域救援，需注意風力、風向、浪高、地形及潮汐

等因素，尤須注意突發之天候變化，以確保消防人員安全。 

(2) 艇搜與岸搜 

非暗礁區可執行船艇搜救，潛水搜救以岸際範圍為原則。 

8、 內陸水域（河、湖） 

(1) 水流影響安全 

應先了解水源源頭，是否有水庫洩洪現象，並考慮水流

速度。 

(2) 救援確保 

救援時，依現場救援情形，必要時配合繩索架設並繫上

確保繩，配合岸上人員採取必要之防護措施，以維護人員安

全。 

9、 初期判斷 

現場不見溺者時，應先詢問有無目擊之人及落水位置、時

間，判斷後由安全地方展開搜尋，如無法尋獲則考慮出動潛水

救援人員。 

10、 陸上器具救援 

最安全之救溺方法儘可能採取陸上（岸邊）且器具（竹竿、

繩索、魚雷浮標、救生圈、拋繩袋及絞繩機等）救援。儘量避

免徒手展開救援行動，因徒手救援的危險性相當高，當待救者

溺水時的掙扎行為對救者來說危險性大增，欲成功徒手救援

必須要有很好的體能與智慧以及精良的技術，否則不得輕易

貿然實施。 
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11、 遵循急流與溪水救援原則 

(1) 要穿著個人救生衣。 

(2) 要佈署上游觀查員，理想狀況是河流兩岸都有。 

(3) 救援的優先順序為：自己優先，第二隊友，最後被救者。 

(4) 「雞蛋不能放在同一個籃子內」，要有預備計畫。 

(5) 下游處要有多重的搶救預備方案。 

(6) 救援要保持簡單化。 

(7) 要使用「適當」的救援裝備。 

(8) 若被水沖走或者游泳時，不能讓腳下沉。 

(9) 不要指望被救者會救他自己。 

(10) 不在救者身上綁住固定繩索。 

(11) 橫渡救難繩索不與水流方向成直角。 

(12) 不能站在緊繃繩索的彎角處，且人的位置要保持在繩索的上

游。 

12、 游泳救援 

（1） 評估下水點 

進行環境評估作業，先察看從何處下水較快、較安全，

及從何處將溺者帶上岸較容易，應先預做判斷後，再下水

搶救。 

（2） 避免逆游 

在溺者平行或上游處下水時為佳，避免需逆游而上，

方能靠近溺者救援。 

（3） 2 人以上下水 

應 2 人以上下水救援為妥，必要時可穿戴蛙鞋協助游

泳及救生帶人。 

（4） 器材救援 

可配合使用救生圈、魚雷浮標等器材使用，效果較好

也比較安全，但絕對不可以將個人救援裝備給待救者使用。 

（5） 溺者掙扎 

以抬頭捷方式游到溺者旁，眼睛必須注視溺者狀況，

勿靠溺者太近或直接正面接近溺者，避免被掙扎之待救者
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抓住；應由後方接近，拖帶上岸。 

（6） 岸上確保人員 

游泳救援是非常危險的，除救者外，預先規劃緊急事

故應變處置及通報方式（如：緊急應變處置作為及後送機

制，有無緊急救援小組及救護人員待命等）。 

（二） 常用各種水上救援器材  

1、救生圈 

（1）將救生圈繫上浮水繩。 

（2）迅速向落水人員拋出救生圈，救生圈應拋向落水人之上風

處，無風則直接將救生圈儘量拋近落水之人。 

（3）若拋往地點距離溺者太遠，則考慮收回重新拋出。 

2、浮水編織繩 

（1）使用時應保持浮水繩本身順暢，勿打結，俾於救災時快速

使用。 

（2）浮水繩為水上專用繩，勿應用於其他繩索救援。 

3、拋繩槍（筒） 

（1）灌充氣瓶前須注意保險開關是否已經關閉，檢查接頭內 O

型環，並確認接頭已經固定。 

（2）充氣時壓力不可超過其規定壓力，灌氣完之後須將高壓管

內空氣洩壓後才能拆除。 

（3）發射繩槍（筒）時繩索應放在斜前方，並不可靠自己太近，

以避免發射時繩索勾到。 

（4）發射時須抵緊槍（筒）身，保持自身穩固以減緩發射時後

座力之衝擊。 

（5）發射時勿直接朝受困者發射。 

（6）拋繩槍（筒）口絕對不可以對著人，以避免誤射意外。 

（7）拋繩槍（筒）必須謹慎保養維修，以防止使用意外發生。 

4、魚雷浮標 

游泳救援可配合使用魚雷浮標，效果較好也較安全。 

5、拋繩袋 

（1）取出拋繩袋後，用手抓住一端之繩索圈，切忌將繩子纏繞
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手腕或固定在身上，避免救援時被連帶拉走。 

（2）救者應將重心放低，或將腳抵住樹木或大石，以增加穩定

性，避免瞬間拉力。 

6、救援者用救生衣（ Rescuer PFD ） 

（1）調整腰部兩側之束帶，鬆緊儘量適中避免人員掉落水中滑 

脫。 

（2）將臀部後方兩條束帶繞過跨下與腹部下方塊扣結合後調整

鬆緊度，鬆緊程度盡量適中避免人員掉落水中於頭部滑脫。 

（3）使用前應檢查救生衣有無破損，束帶有無斷裂。 

7、乾式防寒衣 

（1）乾式防寒衣一般為套量製作，為維持其功能，由配發人員

使用為原則。 

（2）使用前應檢查整體有無破損，各管線連結及周邊部件是否

缺損，著裝完成後應進行充氣排氣裝置測試以確認運作正

常。 

（3）穿上乾式防寒衣欲下水前，應仔細檢查各部件就定位。 

（4） 使用乾式防寒衣須經過專業的訓練，未經訓練不建議使用。 

（三） 潛水救援 

1、熱身運動 

入水前應先做熱身運動，且不得強行潛入超過體能所能負

荷之深度。 

2、潛水環境評估 

（1） 氣象、環境及水情資訊彙整，徵詢在地人的海、水域資訊。 

（2） 浮潛或魚探機探勘事故點水深，水濁時應以各種器材預先

探測狀況。 

（3） 潛水救溺現場如條件太差，可視情況運用搜救網或鉤等器

材實施搜尋。 

（4） 落水點定標及選擇適當的潛水點。 

3、擬訂潛水計畫 

確立通信連絡方式，劃定潛水搜索區域，選擇搜索方式，

潛水任務分配，突發狀況警示及潛水時間設定。 
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4、裝備檢查 

（1）氣量：符合標準以上，聽有無漏氣聲。 

（2）試呼吸：主、備二級頭吸氣測試，呼吸 3 口氣，並觀看壓

力表是否正常。 

（3）頭、手套：戴上頭套、手套並檢查穿戴是否完整。 

（4）浮力控制背心（BCD）：充氣 3 下並同時觀看壓力表，確認

充排氣閥是否正常，下水前浮力控制背心需先充氣。 

（5）檢視管線：確認所有管線有無纏繞。 

（6）檢查配件：確認潛水刀、剪、照明燈位置。 

（7）配重帶：潛水員確認能以右手快速卸除，配重帶多餘部位

留有一定以上之長度，以防鬆脫。 

（8）著鞋、鏡：穿上蛙鞋防止人員在濕滑的岩間活動時，避免

滑倒意外並選擇適合自己的臉型的面鏡。 

5、設立潛水旗（球） 

潛水區域應浮立潛水旗（球），告知過往船隻此旗下方有

潛水人員。 

6、潛水搜救 

（1）應組成搜救小組，以 4 至 5 人編成 1 組為宜，不可單人冒

然進行。同時著裝入水，並同時上岸，如遭遇危害不可慌

張出水，應彼此照應確保本身及同伴安全，以防造成傷害。 

（2）水中注意本身適壓情形，下潛過程中，要儘早且經常平衡

壓力隨時檢查壓力表及深度表。 

（3）不得急速下降或上升，上升時手向上伸，同時眼睛向上看。 

（4）潛入水中應避免被物品勾、卡住，防尖銳物品（鐵條、玻

璃碎片）割傷。 

（5）岸（船）上預留輔助安全確保人員，潛水人員繫上確保繩

索或浮球（以確認位置）或裝配水下通信器，以便與岸（船）

上人員保持聯繫。 

7、備援潛水員 

確認備援潛水員待命完成，潛水進行前應確認預備潛水員

已在岸上或船上預備緊急時之救助。 
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五、結語 

水域救援於消防救援勤務中乃是一項相當危險的任務，整體救援

行動中應以自身安全為首要考量，其次是救援行動同仁，再者才為溺

者之安全，所有消防人員執行勤務時，除具備良好救生技能及對水域

特性的了解外，應依據所學的各項技術與能力，從容不迫、循序漸進，

於執行救災方能有計畫、效率、安全的達成任務。 
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