
基隆市消防局人員避難成功逃生案例教育資料 

一、案由： 

本案係住戶家中電氣發生火災，屋主發現濃煙，立即跑到頂樓陽台並報

警，為人員避難成功逃生案例。  

二、火災概要： 

(一)時間：：114年 4月 2日 06時 12分。 

(二)地點：基隆市七堵區六堵一街 00號 0樓。 

(三)建築物情形：5樓 RC構造，樓頂為鐵皮屋加蓋。 

(四)起火處：5樓電腦房；起火原因：電氣因素。 

(五)人員避難情形： 屋主夫婦在 5樓大房間睡覺時，突然發現房間門縫有黑

煙，打開後濃煙密布沒辦法往樓下跑，最後往樓頂平台逃生避難並撥打

119報案。 

(六)初期滅火：無。 

(七)消防人員搶救過程：消防局受理報案即出動消防車組前往搶救，並佈水

線撲滅火勢，現場無人員受困。 

(八)住宅用火災警報器動作情形：無設置 

(九)人員傷亡情形：無。 

三、檢討分析： 

(一)本案起火原因：初步研判為電氣因素起火。 

1、優點： (1)第一時間反應門外濃煙密布並立即往上逃生。 (2)報案者

保持冷靜，迅速提供正確報案資訊。 

2、缺點： (1) 屋內未安裝住宅用火災警報器。 (2) 未定期檢查電線老

舊問題，可能導致電線半斷線或是電線過載發熱起火情形發生。 

四、策進作為： 

(一)預防對策： 

1、加強連動式住宅用火警警報器安裝之重要性宣導重點: 

（1）火災警報器預警，把握逃生黃金 30秒。 

  （2）住宅全面安裝偵煙及偵熱型住警器，透過煙霧、溫度偵測，早期預

警，提早應變。 

  （3）宣導安裝連動式住警器，快速偵測火災，掌握火災狀況，提早應變。 

2、宣導民眾應做到電線電路保養維護，電線不應纏繞，插座灰塵應定期清



理。 

3、電器設備電源插頭，不使用時應隨手拔掉。拔下電器電線或延長

線的插頭時，應手持插頭取下，不可僅拉扯電線，以免造成電線

內部銅線斷裂。 

4、電線表皮如有老化、破損、斷裂等異狀，應立即更新。電器電線

或延長線不可遭重物重壓或擠壓、不可綑綁使用、不可置於地毯

下方，以免通電時產生的熱量無法逸散而持續蓄積致起火燃燒。 

5、平時家裡應具備居家三寶(滅火器、照明燈、住宅用火災警報器)，發生災

害時，能及時災害應變。   

6、持續向民眾推廣裝設住警器，加強宣導住戶自行購買、裝設於各寢室、走

廊及樓梯，並每月自行檢測功能是否正常。 

7、平時應做好「家庭逃生計畫」，備妥兩個以上不同方向的逃生出口，且定

期和家中成員演練，增加火災發生時的應變能力。 

8、宣導民眾火災初期應變作為： 

   (1)發現火災，應立即大叫『失火了！失火了！失火了！』，通知家人應變 

，並依家庭逃生計畫所規劃之路線逃生，到安全地方撥打 119報案；決

不可躲於衣櫥、床底、廁所。 

(2)發現火災，若火在門外，逃生時摸上方門板察看，不燙或無煙，開門逃 

出並關門延緩火勢；若門板燙或開門見濃煙，關門、開窗、等待救援設 

法逃生。 

(3)在單一出口或易燃隔間居室，發現門板燙或開門見濃煙，用低姿勢爬到 

     最近有出口之區劃空間關門、開窗、等待救援設法逃生。 

9、宣導民眾應定期檢查臥室及客廳使用電氣之安全，選用電器設備應遵守 5

不 1沒有原則，避免電氣過載造成火災。 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

(二)及時宣導作為： 

1、FB或 LINE即時宣導 

  
圖片說明： FB及 LINE宣導 

2、災後宣導： 

  



圖片說明：分隊實施災後居家訪視 

五、現場平面圖： 

 

5樓平面圖       

說明：屋主避難路線(藍色箭頭表示逃生方向)、紅色箭頭火流、灰色為煙流。 

1.電腦房門、浴廁門為開啟狀態。 

2.大房間門、小房間門、小房間窗戶、電腦房窗戶，陽台落地窗為關閉狀態。 

六、現場照片： 



 

 

圖片說明：現場燃燒照片(電腦主機) 

 

圖片說明：現場燃燒照片 


